SIA “HORTUS RESIDENTIAL” PRIVATUMA
AIZSARDZIBAS NOTEIKUMI

Stajas spéka 2020. gada 28.augusta

Més - sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Hortus Residential”, ripéjoties par JUsu privatumu un Personas
datu aizsardzibu, esam izstradajusi Sos Privatuma aizsardzibas noteikumus.

Turpmak noradito informaciju més sniedzam atbilstosi Eiropas Parlamenta un Padomes regulai (ES)
2016/679 (27.04.2016.) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu datu
brivu apriti, turpmak — Regula, un citam Eiropas Savienibas un nacionalajos tiesibu aktos noteiktajam
prasibam, labas prakses vadlinijam, masu iekséjiem tiesibu aktiem.

Sniedzam Jums informaciju par Jasu Personas datu Apstradi, t.i., jebkuru informaciju, kas tiesa vai netiesa
veida attiecas uz Jums, Jasu tiesibam uz privatumu un ta aizsardzibu, ka ari Jasu tiesibam uz informacijas
pieejamibu.

TERMINI
KAS APSTRADA JUSU PERSONAS DATUS?

KADA VEIDA JUSU PERSONAS DATUS MES APSTRADAJAM?

KADEL MES APSTRADAJAM JUSU PERSONAS DATUS UN KADS TAM IR PAMATOJUMS?
KA MES IEGUSTAM JUSU PERSONAS DATUS?

KAM MES NODODAM JUSU PERSONAS DATUS?

VAI MES VEICAM AUTOMATIZETU LEMUMU PIENEMSANU, T.SK., PROFILESANU?

VAl MES NODODAM JUSU PERSONAS DATUS ARPUS ES/EEZ?

CIK ILGI MES GLABAJAM JUSU PERSONAS DATUS?

KADAS BUS SEKAS, JA JUS NESNIEGSIET MUMS SAVUS PERSONAS DATUS?

KADAS IR JUSU TIESIBAS ATTIECIBA UZ PERSONAS DATU APSTRADI, KO VEICAM?

KA RIKOTIES GADIJUMA, JA UZSKATAT, KA AIZSKARTS JUSU PRIVATUMS?

KA NODROSINAM JUSU PERSONAS DATU DROSIBU?

KA AR MUMS SAZINATIES?

KA NODROSINASIM AKTUALU INFORMACIJU PAR JUSU PERSONAS DATU APSTRADI?

TERMINI

Jas — Jus ka fiziska persona, kuras Personas datus apstradajam.

Sabiedriba vai més — Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu “Hortus Residential”.

Apstrade — jebkuras darbibas, kuras veicam ar Jisu Personas datiem, pieméram, Jasu Personas datu
vaksana, registrésana, glabasana, aplikosana, izmantosana, izpausana, nosutot, izplatot vai citadi darot
tos pieejamus, saskanosana, dzésana vai iznicinasana un ne tikai.

Noteikumi — Sie Privatuma aizsardzibas noteikumi.

Personas dati — jebkada informacija, kas attiecas vai varétu attiekties uz Jums, pieméram, Jasu vards,
uzvards, personas kods, adrese, talruna numurs, elektroniska pasta adrese, Jums raksturigas intereses,
uzvediba, riciba.

Piekrisana — jebkurs Jusu brivi un apzinati sniegts apstiprinajums, ar kuru Jas piekritat savu Personas
datu Apstradei konkrétam nolakam/-iem.

Profilésana — JUsu Personas datu izmantoSana, lai izvértétu ar Jums saistitu personisku ricibu, jo Tpasi
analizéjot vai prognozéjot JUsu personigas vélmes, intereses, uzvedibu, atrasanas vietu.

Datu valsts inspekcija — neatkariga iestade, kas Latvijas Republika veic Regulas piemérosanas uzraudzibu.

KAS APSTRADA JUSU PERSONAS DATUS?

Jasu Personas datu parzinis ir sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Hortus Residential”, registracijas Nr.
40103460622, juridiska adrese Republikas laukums 2A, Riga, Latvija, LV-1010, talrunis +371 67778000,
e-pasts hortus@citadele.lv.

KADA VEIDA JUSU PERSONAS DATUS MES APSTRADAJAM?


mailto:citadeles.moduli@citadele.lv

SIA “HORTUS RESIDENTIAL” PRIVATUMA

AIZSARDZIBAS NOTEIKUMI

Atbilstosi Noteikumos noraditajiem nolldkiem un tiem nepiecieSamaja apjoma més apstradajam sadus
turpmak noraditos Jasu Personas datu kopumus (kategorijas):

Personas datu kopums
(kategorijas)
Jusu identifikacijas dati

Apraksts

Vards, uzvards, personas kods, dzimSanas datums,

identifikacijas numurs, Jasu fotografija.

pieskirtais

Jusu kontaktinformacija

Dzivesvietas adrese, talruna numurs, elektroniska pasta adrese.

Informacija, kas saistita
ar Jusu ligumsaistibam

Informacija, kas ieklauta pirkSanas-pardosanas liguma, informacija par
ligumsaistibu izpildi vai neizpildi.

Ar norékinu veiksanu
saistita informacija

Informacija, kas iekJauta rékinos,
pakalpojumiem.

maksajumos par sanemtajiem

Informacija, kas saistita
ar Jusu profesionalo
darbibu

Informaciju par Jasu darba vietu un amatu, ja JUs parstavat juridisko
personu, kura iegadajas nekustamo Tpasumu.

Ipaso kategoriju
personas dati un dati
par sodamibu

Tiesibu aktos ir noteikti Tpaso kategoriju Personas datu veidi, kurus
Sabiedriba apstrada, ja to Apstradi attiecigajam noltkam tiesibu akti
Sabiedribai atlauj. Tie ir ipaso kategoriju Personas dati, kas atklaj rasi vai
etnisko piederibu, religisko vai cita veida parliecibu, politiskos uzskatus,
veselibas datus, dalibu arodbiedribas, datus par sodamibu.

Informacija, kas saistita
ar klienta identifikaciju
un izpéti

Informacija, kas iegdta veicot klienta identifikaciju (identifikacijas
dokumenta (pasé vai personas aplieciba noradita informacija)) un izpéti,
t.sk., ja konta tiek konstatéti darijumi, kuriem atbilstoSi tiesibu aktiem
nepiecieSama papildus izpéte - par darfjumu partneriem un saimniecisko
darbibu, naudas plasmu, publiski pieejamu ticamo informaciju,
parbaudés pret sankciju sarakstiem iegdtd informacija, politiski
nozimigas personas (PEP) statuss, informacija no publiskiem registriem,
pieméram, ledzivotaju registra, Latvijas Bankas Kreditu registra, kreditu
informacijas birojiem, paradu véstures datu bazém un citiem ticamiem
informacijas avotiem.

Informacija, kas saistita

ar Sabiedribas
komunikacijas un
efektivas darba
organizacijas
nodrosinasanu

Korespondencé (iesniegumos, véstulés, pieprasijumos, sudzibas u.c.
dokumentos), un komunikacijas gaita (pa talruni, e-pastu, pieslédzoties
majaslapai) radita, uzglabatd informacija gan papira, gan elektroniska
formata.

Informacija, kas saistita
ar parkapumiem

Informacija par konstatétajiem ligumsaistibu un citiem parkapumiem,
sniegtajiem  paskaidrojumiem,  piemérotajiem  sodiem  (t.sk.
ligumsodiem).

KADEL MES APSTRADAJAM JUSU PERSONAS DATUS UN KADS TAM IR PAMATOJUMS?
Pirms uzsakam Jusu Personas datu Apstradi, més vienmér iepriek$ izvértéjam nollkus, kadiem bus
nepiecieSams apstradat Jasu Personas datus. JUsu Personas datu Apstrade ir likumiga, ja més to veicam,
pamatojoties uz vismaz vienu no turpmak noraditajiem pamatiem, t.i., més Jasu Personas datu Apstradi
veicam:
¢ liguma noslégsanai un izpildei, lai sniegtu Jums pakalpojumu vai,
e mums tiesibu aktos noteikto pienakumu izpildei vai,
e misu, Jusu vai tresas personas likumigo (legitimo) interesu istenosanai, ieprieks
izvertéjot, vai Sis intereses apstradat JUsu Personas datus ir samérigas ar JUsu tiesibam uz
privatumu vai,
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¢ lai izpilditu uzdevumu sabiedribas interesés vai Istenojot Sabiedribai likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras vai,

e pamatojoties uz Jasu sniegto PiekriSanu vai, Jisu vai tresas personas vitali svarigu interesu aizsardzibai.
Ja mums ir javeic Ipaso kategoriju datu apstrade, tad més Jisu Personas datu Apstradi veicam pamatojoties uz butiskam sabiedribas interesém, kuras nostiprinatas
Eiropas Savienibas vai nacionalajos tiesibu aktos.

Noliks Jasu Personas

Pamatojums Jiasu Personas datu Apstradei

Personas

datu kopums (kategorijas), kuru/-as

datu Apstradei
Nekustamo ipasumu
pirkSanas - pardosanas
darijumu veiksana

Liguma noslégsanai un izpildei

apstradajam

Jasu identifikacijas dati

llguma saistibu izpildes uzraudziba, lai kontrolétu pirksanas -pardosanas
darfjuma nosacijumu izpildi

> pirk$anas - pardo3anas darijuma nodro3inasana Jasu kontaktinformacija
> ar darfjumu saistito izmaksu aprékinasana un norékinu veik$anas kartibas Informacija, kas saistita ar Jisu llgumsaistibam
noteikSana Ar norékinu veik$anu saistita informacija
> informacijas snieg3ana par jebkadam izmainam darijuma Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
¢ Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde Jasu identifikacijas dati
> gramatvedibas prasibu izpilde attiecibd uz maksajumu attaisnojuma Jasu kontaktinformacija
dokumentu nodrosinasanu Informacija, kas saistita ar Jasu llgumsaistibam
> no Jums sanemto iesniegumu, pieprasijumu un sidzibu apstrade Ar norékinu veiksanu saistita informacija
Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
* Sabiedribas, Jisu vai treSas personas likumigo (legitimo) interesu Jasu identifikacijas dati
istenosSana Jasu kontaktinformacija
>

Informacija, kas saistita ar JUsu ligumsaistibam

Ar norékinu veik$anu saistita informacija

Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikéacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
Informacija, kas saistita ar parkapumiem

Piekluves
telpam/teritorijam
nodrosinasana

Sabiedribas, Jusu vai tresas personas likumigo (legitimo) interesu
istenosSana

Jasu identifikacijas dati
Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
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piekluves telpam un/vai teritorijam nodrosSinasana, lai pielautu piekluvi
telpam un/vai teritorijam tikai pilnvarotam personam, kuras plano slégt
pirkS8anas - pardosanas darijjumus vai tos jau ir noslégusas un parnem
attiecigo nekustamo Tpasumu sava valdijuma.

Komunikacijas un
efektivas darba
organizacijas
nodrosinasana

Sabiedribas, Jasu vai tresas personas likumigo (legitimo) interesu
istenosana

lai Sabiedriba varétu iespéjami kvalitativak sniegt savus pakalpojumus, ka
ari izpilditu dazadus Jasu pieprasijumus

Jasu identifikacijas dati
Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikéacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu

Trauksmes céleju
sistémas nodrosinasana

Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde
trauksmes par iespéjamiem vai konstatétajiem parkapumiem celSanas
nodros$inasana Sabiedriba, ka ari trauksmes cél&ju pienaciga aizsardziba.

Informacija, kas saistita ar parkapumiem

Krizes situaciju
novérsana

Jusu vai tresas personas vitali svarigu interesu aizsardziba
Novérsot Jasu un treSo personu dzivibai un veselibai draudosas briesmas.

Jasu identifikacijas dati

Jasu kontaktinformacija

Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu

Ipaso kategoriju personas dati un dati par sodamibu

Klienta identifikacijas un
izpétes pasakumu
istenosana

Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde (ieskaitot
batisku sabiedribas interesu istenosanu)

lai noziedzigi iegutu Iidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finanséSanas novérsanas ietvaros veiktu Jasu identifikaciju un izpéti, t.sk.,
Jasu ka potenciala klienta vai klienta izpéti, kas ietver naudas lidzeklu
izcelsmes noskaidrosanu, parbaudi sankciju sarakstos, publiski pieejamos
registros tiesibu aktos noteiktaja kartiba, patiesa labuma guvéja un politiski
nozimigas personas statusa noskaidroSanu, tiesibu aktos noteiktajos
gadijumos sniegtu zinas uzraudzibas un izmekléSanas iestadém,
nodroSinatu registru uzturésanu.

Jasu identifikacijas dati

Jasu kontaktinformacija

Informacija, kas saistita ar klienta identifikaciju un
izpéti

Ipaso kategoriju personas dati un dati par sodamibu

Parkapumu
izmeklésana,
konstatésana

Sabiedribas vai tresas personas likumigo (legitimo) interesu
istenosana

iespéjamo parkdpumu konstatésana, izmeklésana un materialu nodosana
tiesibsargajosam iestadém.

Informacija, kas saistita ar parkapumiem
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Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde

> iespéjamo krapsanas vai citu noziedzigu nodarijumu, parkapumu pret

Sabiedribu izmeklésana.

Informacija, kas saistita ar parkapumiem

Prasijumu, kas izriet no
ligumsaistibam,

Sabiedribas vai interesu

istenosana

tresas personas likumigo (legitimo)

Jasu identifikacijas dati
Jasu kontaktinformacija

istenoSana > Sabiedriba aizstav savas tiesibas gadijuma, ja JUs neesat izpildijis/-usi savas | e Ar norékinu veikianu saistita informacija
lflguma noteiktas saistibas, t.i. darfjuma nosacijumus, Tstenojot piemérotus | e Informacija, kas saistita ar parkapumiem
Sabiedribas interesu aizsardzibas pasakumus. ¢ Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
Valsts/izmeklésanas u.c. | ¢ Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde e Jlsu identifikacijas dati
>

tiesibsargajoso iestazu,
un citu tiesibu aktos
noradito valsts iestazu
un amatpersonu
pieprasijumu apstrade

informacijas sniegsana valsts/pasvaldibas iestdadém un to amatpersonam,
izmeklésanas u.c. tiesibsargajosam iestadem.

Jasu kontaktinformacija

Informacija, kas saistita ar Sabiedribas komunikacijas
un efektivas darba organizacijas nodrosinasanu
Informacija, kas saistita ar Jusu [ilgumsaistibam
Informacija, kas saistita ar parkapumiem

Ar norékinu veik$anu saistita informacija

Arhivésana

Sabiedribai tiesibu aktos noteikto pienakumu izpilde

Visi Noteikumos noraditie Personas datu kopumi
(kategorijas)
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KA MES IEGUSTAM JUSU PERSONAS DATUS?
Més ieglstam JUsu Personas datus:
e kad Jis mums tos sniedzat:
- uzsakot darfjumu attiecibas ar mums;
- kontaktéjoties ar mums ar pasta, e-pasta starpniecibu, pa talruni vai klatiené;
- piesakoties uz pardoSana esoSo nekustamo ipasumu apskati;
- izpildot maksajuma saistibas;
e kad tos mums sniedz tresas personas:
- masu sadarbibas partneri, kuri sniedz mums pakalpojumus;
- valsts institcijas un tiesibsargajosas iestades un to amatpersonas.

KAM MES NODODAM JUSU PERSONAS DATUS?
Més nododam Jasu Personas datus:

¢ mausu sadarbibas partneriem (apstradatajiem, atseviskiem parziniem vai kopparziniem),
kas saistiti ar masu sniegto pakalpojumu nodroSinasanu un kurus més pirms sadarbibas
uzsaksanas esam rapigi izvértéjusi (pieméram, korespondences nosatisanu, informacijas sistému
izstradi, uzturéSanu un apkalposanu);

o tiesibu aktos noteiktos gadijumos valsts/pasvaldibas iestadém, tiesibsargajosajam iestadém
(izmeklésanas iestadém, prokuratrai, operativas darbibas subjektiem), tiesam, uzraudzibas
iestadém (Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram, Datu valsts inspekcijai, Valsts ienémumu
dienestam u.c. iestadém), pamatojoties uz rakstiski iesniegtiem pieprasijumiem vai tiesibu aktos
noteiktiem Sabiedribai saistoSiem pienakumiem, zvérinatiem tiesu izpilditajiem un citam tiesibu
aktos noraditajam personam;

¢ Sabiedribas auditorkompanijam.

Jasu Personas datu Apstrades ietvaros piek|uve Jlsu Personas datiem ir tikai mGsu un masu sadarbibas
partneru pilnvarotiem darbiniekiem, kuriem tad nepiecieSama darba piendkumu veikSanai un kuri
apstrada Jasu Personas datus tikai atbilstosi Sajos Noteikumos noteiktajiem Personas datu apstrades
nolukiem un pamatiem, ievérojot Personas datu aizsardzibas tiesibu aktos, ka ari Sabiedribas iek$éjos
tiesibu aktos noteiktas Personas datu apstrades tehniskas un organizatoriskas prasibas.

VAI MES VEICAM AUTOMATIZETU LEMUMU PIENEMSANU, T.,SK., PROFILESANU?

Veicot Jasu Personas datu Apstradi Sajos Noteikumos paredzétajiem nolikiem, més nepienemam
automatizétus individualus [émumus, tostarp neveicam Profilésanu. Uzsakot sada veida JUsu Personas
datu Apstradi, JUs par to informésim.

VAI MES NODODAM JUSU PERSONAS DATUS ARPUS ES/EEZ?
Més nenododam JUs Personas datus arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas.

CIK ILGI MES GLABAJAM JUSU PERSONAS DATUS?

Tas, cik ilgi més glabajam Jasu Personas datus, nenodrosSinot to dzésanu, ir atkarigs no ta, kadiem
noltkiem meés tos apstradajam un péc kadiem kritérijiem izvértéjam Jasu Personas datu glabasanas
terminus.

Nosakot Jasu Personas datu glabasanas terminus, més izvértéjam Jlsu Personas datu glabasanas
nepieciesamibu:
e Sabiedribai tiesibu aktos noteikto dazado dokumentu glabasanas terminu ietvaros, pieméram:
- Iligumi par nekustamo ipasumu pardosanu, lai aizsargatu muasu intereses dazadu prasijumu
gadijuma, tiek glabati 5 gadus, atbilstosi Sabiedribas noteiktajam saisinatajam visparigo saistibu
tiesibu noilguma terminam, péc darijjumu attiecibu ar Jums izbeigsanas;
- gramatvedibas prasibu izpildei — maksajumu attaisnojuma dokumentu nodrosinasanai 5 gadus;
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- noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizésanas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas
noltkiem — 5 gadus péc darijumu attiecibu ar Jums izbeigsanas.

e Sabiedribas, JGsu un treso personu likumigo (legitimo) intereSu Istenosanai, pieméram:

- informaciju, kas sanemta komunikacijas gaitd ar Jums — atkariba no informacijas satura: idz
bridim, kamér Jums tiek sniegta atbilde, vai atbilstosi Sabiedribas nomenklatira noteiktajam
glabasanas terminam.

e ja Jusu Personas datu Apstrade tiek veikta uz PiekriSanas pamata, Sabiedriba glabas So
dokumentu un ar to saistito informaciju 5 gadus no PiekriSanas atsauksanas briza, lai
nodrosSinatu pieradijumu par likumigas Personas datu Apstrades veiksanu iepriekséja laika
perioda.

Izvertéjot Personas datu glabasanas terminus, més nemam veéra tiesibu aktu prasibas, ka ari Sabiedribas
likumigas (legitimas) intereses dazadu dokumentu glabasanas terminu noteiksana. Ja izvértésanas gaita
konstatésim dazadu pamatojumu un noltkus Personas datu glabasanas terminu noteiksanai, pieméram,
pastavés atskiriba starp kada tiesibu akta noteikto glabasanas terminu vienam noltakam un masu intereSu
aizsardzibai noteikto terminu citam noltkam, tas bls pietiekams pamats, lai glabatu Jasu Personas datus
ilgakaja no abiem Siem terminiem.

Péc glabasanas terminu beigdm, més nodrosinasim Jasu Personas datu dzésanu vai anonimizésanu.

KADAS BUS SEKAS, JA JUS NESNIEGSIET MUMS SAVUS PERSONAS DATUS?

Meés ladzam JUs sniegt Personas datus tikai tadél, ka tas mums ir nepiecieSsams kadam Sajos Noteikumos
noraditam noldkam, pieméram, lai noslégtu ar Jums ligumu vai izpilditu Sabiedribai likumos noteiktos
pienakumus. Ja Jis mums savus Personas datus nesniedzat, tas var ierobezot vai liegt sadarbibu ar Jums,
pieméram, Sabiedriba nevarés noslégt ar Jums darijjumu.

Més apstradajam Jasu Personas datus tikai atbilstosi attiecigajam nolikam un tam nepiecieSama apméra
atbilstosi tiesibu aktu prasibam. Més neprasam no Jums iesniegt vairak Personas datu, neka mums ir
nepiecieSams. Tapat més garantéjam JUsu Personas datu neizpausanu un drosibu.

KADAS IR JUSU TIESIBAS ATTIECIBA UZ PERSONAS DATU APSTRADI, KO VEICAM?
Més privatuma un personas datu aizsardzibu reguléjoso tiesibu aktu prasibu izpildes ietvaros
nodrosinam Jums tiesibas, iesniedzot mums rakstisku pieprasijumu:

¢ pieklat saviem Personas datiem un sanemt no mums:
- apstiprinajumu tam, vai Sabiedriba veic vai neveic Jasu Personas datu Apstradi;
- informaciju par Jasu Personas datiem, kurus apstradajam un ka tos apstradajam;
- papildu informaciju par Jasu Personas datu Apstradi tiesibu tikt informétam ietvaros.

Meés atseviskos gadijumos varam lagt JUs precizét sava pieprasijuma apjomu, lai més saprastu, attieciba
uz kuru informaciju un kuram Apstrades darbibam pieprasijums attiecas, ka ari ligt paskaidrot
pieprasijuma pamatojumu.

Gadijumos, kad to neatlauj tiesibu akti, més Jums nevarésim sniegt informaciju par atseviskam Jasu
Personas datu Apstrades darbibam, pieméram, ja informacija ir apstradata noziedzigi iegatu lidzekJu
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérSanas nolokiem vai sniegta
tiesibsargajosam iestadém.

¢ labot savus Personas datus, ja pamatoti uzskatat, ka Jisu Personas dati ir neprecizi, ka ari, nemot
véra Jasu Personas datu Apstrades noltkus, papildinat nepilnigus Personas datus.
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Gadijuma, ja Jasu Personas datos ir notikusas izmainas, ka ari, ja Jas esi konstatéjis (-usi), ka més
apstradajam neprecizus vai nepilnigus Jasu Personas datus, lGdzam JUs informét par nepiecieSamibu
veikt tajos labojumus. Sabiedriba nepiecieSamibas gadijuma ir tiesiga pieprasit Jums uzradit labojumu
pamatojosus dokumentus.

o dzést savus Personas datus (“tiesibas tikt aizmirstam”), ja:
- uzskatat, ka JUsu Personas dati vairs nav nepiecieSami vai nav izmantojami So Personas datu
Apstrades sakotné&jiem nolakiem;
- Jas pamatoti uzskatat, ka Jasu Personas dati tiek apstradati nelikumigi, pieméram, attiecigaja
gadijuma nav sanemta Jasu Piekrisana Personas datu Apstradei;
- Jasu Personas datu dzésanu nosaka mums aréjos un iekséjos tiesibu aktos noteiktie dokumentu
glabasanas termini.

Més nodrosinasim masu riciba esoso Jusu Personas datu dzésanu sava lietvediba un Apstrades sistéemas,
ka arT pie masu sadarbibas partneriem, ja Personas dati vairs nebls nepiecieSami noltkiem, kadiem tie
tiek apstradati. Jasu Personas datu dzéSanu més nevarésim nodrosinat, ja mums $ada Apstrade bas
jaturpina, pieméram, saskana ar tiesibu aktos noteikto, nodroSinot informacijas vai dokumentu
glabasanu, ka ari gadijumos, kad mums bis citas tiesiski pamatotas intereses turpinat Apstradi.

e ierobezot savu Personas datu Apstradi, taja skaita — ar Personas datu dzé&sanu, ja:

- Jus apstridat savu Personas datu precizitati; ierobezojums attieksies tikai uz laiku, kura més
varésim parbaudit Jasu Personas datu precizitati;

- Jas uzskatat, ka Jasu Personas datu Apstrade ir nelikumiga un Jas iebilstat pret Personas datu
dzésanu, tas vieta pieprasot Personas datu izmantosanas ierobezo$anu; ierobezojums attieksies
tikai uz JUsu pamatoti noradito terminu;

- mums JUsu Personas dati vairs nav nepiecieSami, bet tie ir nepieciesami Jums, lai istenotu vai
aizstavétu likumigas tiesibas un intereses, celtu prasibas u.tml.; ierobezojums attieksies tikai uz
Jasu pamatoti noradito terminu;

- Jas iebilstat pret savu Personas datu Apstradi, ko més veicam, pamatojoties uz musu
likumigajam interesém; ierobezojums attiecas tikai uz laiku, kamér més veicam $adu likumigo
interesu izvért&jumu.

Ja JUs Sajos Noteikumos paredzétaja kartiba busiet iesniedzis Sabiedribai pieprasijumu par savu Personas
datu Apstrades ierobezosanu, mums tomér bis tiesibas apstradat Jisu Personas datus, pieméram, lai
Tstenotu vai aizstavétu likumigas tiesibas un intereses, t.sk. citas fiziskas personas vai juridiskas personas
tiesibas, celtu prasibas.

. parnest savus Personas datus, kurus més esam no Jums sanémusi, pamatojoties uz Piekrisanu,
nodibinatajam ligumsaistibam, un kuru Apstradi més veicam ar automatizétiem lidzekliem, Jisu
personigai lietosanai vai nodosanai citam pakalpojumu sniedzéjam, ja Sadai Personas datu parnesanai
nav nekadu skérsju. Informéjam, ka Jasu Personas datu parnesamibai paklauta informacija var saturét ari
treSo Personu datus, tadé| parnesot Personas datus més izvértésim JUsu pieprasitas Personas datu
nodosanas ietekmi attieciba uz treSo personu tiesibam un brivibam.

e iebilst pret savu Personas datu Apstradi, kas pamatota ar Sabiedribas likumigajam (legitimajam)
interesém. Sabiedriba Sadu Apstradi nekavéjoties partrauc, bet tikai uz laiku, kamér Sabiedriba veic
izvértéjumu un nenorada uz parliecinosiem likumigiem (legitimiem) Personas datu Apstrades nolakiem,
kas ir svarigaki par Jusu interesém, tiesibam un brivibam. Sabiedribai bis tiesibas Personas datu Apstradi
veikt, ja ta bls nepiecieSama, piem., lai Tstenotu vai aizstavétu likumigas tiesibas un intereses, celtu
prasibas (tiesvedibas nolikam).
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e atteikties no automatizétu individualu Iemumu pienemsanas, tostarp Profilésanas

Veicot JUsu Personas datu Apstradi més, Sajos Noteikumos paredzétajiem noldkiem, nepienemam
automatizétus individualus Ilemumus, tostarp, saistitus ar ProfiléSanu. Uzsakot Sada veida Jasu Personas
datu Apstradi, més JUs par to informésim, ka ari informésim par minéto tiesibu Istenosanas kartibu.

e atsaukt doto PiekriSanu savu Personas datu Apstradei attiecigajam nolikam, kadam ta
nepieciesama, jebkura laika.

Tomer, Jums janem véra, ka sads Piekrisanas atsaukums neietekmés Jisu Personas datu Apstrades
likumibu pirms Piekrisanas atsaukuma.

Ka iesniegt pieprasijumu?

Jas varat iesniegt savu pieprasijumu:

e klatiene, ierodoties Sabiedriba, uzradot personu apliecinoSu dokumentu (pasi vai personas
apliecibu), kur Jums tiks sniegta visa nepiecieSama informacija saistiba ar Jasu pieprasijuma
iesniegsanu, t.sk., atbildes uz neskaidrajiem jautajumiem;

e elektroniska pasta veida, parakstot pieprasijumu ar drosu elektronisko parakstu.

Sanemot Jasu pieprasijumu, més to izvértésim un nepiecieSamibas gadijuma lagsim precizét
pieprasijuma apjomu, attieciba uz kuru informaciju un kuram Apstrades darbibam pieprasijums attiecas,
ka arT lagsim paskaidrot pieprasijjuma pamatojumu, ja tas varétu mums palidzét sniegt Jums kvalitativaku
atbildi.

Ja pieprasijumu sagatavo un/vai iesniedz treS$a persona, més vienmér aicinam uzradit vai pievienot
pilnvaru, kura batu tieSi noradits pilnvarojuma apjoms, kas saistits ar Sada veida pieprasijuma
iesniegsanu.

Cik ilga laika izskatisim Jisu pieprasijumu?

Més sniegsim atbildi uz Jasu pieprasijumu ne vélak ka viena ménesa laikd no Jlsu pieprasijuma
sanemsanas briza; nepiecieSamibas gadijuma, nemot véra Jisu pieprasijuma apjomu, mums ir tiesibas
pagarinat pieprasijuma izpildes terminu par diviem ménesiem. Saja gadijuma més Jus informésim par
termina pagarinasanas un kavésanas iemesliem ménesa laika no pieprasijuma sanemsanas briza.

Kada veida sniegsim informaciju uz Jasu pieprasijumu?

Més nodrosinasim informacijas uz JUsu pieprasijumu izsniegsanu Jums personigi vai nosutot Sifréta
elektroniska pasta veida, péc iespéjas nemot véra Jusu noradito atbildes uz pieprasijumu sanemsanas
veidu.

Vai Jums bas jamaksa par pieprasijuma izskatiSanu?

Jasu pieprasijuma izskatiSana tiek nodrosSinata bez maksas.

Tomeér, gadijuma, ja secinasim, ka Jlsu pieprasijumi regulari atkartojas, ir acimredzami nepamatoti vai
parmérigi, meés, nemot vérad administrativas izmaksas, kas saistitas ar informacijas vai sazinas
nodrosinasanu vai pieprasitas darbibas veikSanu (t.sk. darbinieku resursu izmaksas), busim tiesigi
pieprasit no Jums sapratigu maksu par Jasu pieprasijuma izskatiSanu vai ari atteiksimies izpildit Jasu
pieprasijumu, par to Jas ieprieks informeéjot.

KA RIKOTIES GADIJUMA, JA UZSKATAT, KA AIZSKARTS JUSU PRIVATUMS?

Sabiedriba apliecina, ka td nodrosina Jlsu Personas datu Apstradi atbilstosi Regulas, citam Eiropas
Savienibas un nacionalajos tiesibu aktos noteiktajam prasibam un Noteikumiem. Tomér, ja JUs uzskatat,
ka més apstradajot Jasu Personas datus, esam aizskarusi JUsu tiesibas uz privatumu, Jums ir tiesibas savu
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interesu aizsardzibai iesniegt stidzibu izskatiSanai Sabiedriba, Datu valsts inspekcija vai vérsties ar prasibu
tiesa.

KA NODROSINAM JUSU PERSONAS DATU DROSIBU?

Més garanté&jam Jlsu Personas datu neizpausanu un droSibu, veicot atbilstoSus tehniskos un
organizatoriskos pasakumus, nodroSinot Jusu Personas datu fizisko un vides drosibu, ierobezojot
piekluves tiesibas Jlsu Personas datiem, veicot Jisu Personas datu nosatisanu Sifréta veida, kad tas
nepiecieSsams, nodroSinam datortikla, personélo iericu aizsardzibu, datu rezerves kopésanu u.c.
aizsardzibas pasakumus, tadéjadi nodrosinot ari Jisu Personas datu aizsardzibu pret nelikumigu piekjuvi,
izmantosSanu vai izpausanu.

Masu veiktas Personas datu Apstrades ietvaros piekluve Jisu Personas datiem ir tikai mdsu pilnvarotiem
darbiniekiem un masu sadarbibas partneru pilnvarotiem darbiniekiem, kuriem ta nepiecieSama darba
pienakumu veikSanai un kuri apstrada Jasu Personas datus, ievérojot tiesibu aktos noteiktas Personas
datu Apstrades tehniskas un organizatoriskas prasibas.

Sadarbibas partneri, kuriem més esam uzticgjusi Jasu Personas datu Apstradi, pirms sadarbibas
uzsaksanas ir rapigi izvértéti un informéti par pasakumu kopumu, kas tiem javeic, lai nodrosinatu Jusu
Personas datu Apstradi, konfidencialitati un aizsardzibu atbilstosi tiesibu aktu prasibam. Ja sadarbibas
ietvaros, izpildot dazadus uzdevumus, sadarbibas partneri apstrada masu riciba esosos Jusu Personas
datus, attiecigie sadarbibas partneri ir uzskatami par apstradatajiem vai atseviSkiem
parziniem/kopparziniem un mums ir tiesibas nodot sadarbibas partneriem So darbibu veikSanai
nepiecieSamos Jasu Personas datus tada apmeéra, kads nepiecieSams So darbibu veiksanai.

Masu sadarbibas partneri nodrosinas Jusu Personas datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi tiesitbu
aktos noteiktaja kartiba un neizmantos Jusu Personas datus citos nolikos.

KA AR MUMS SAZINATIES?

Jautajumu, kas saistiti ar Jasu Personas datu Apstradi, gadijuma, JUs varat sazinaties ar mumes, rakstot uz
e-pasta adresi hortus@citadele.lv, un Jums tiks sniegta visa nepiecieSama informacija saistiba ar Jasu
Personas datu apstradi, t.sk. atbildes uz neskaidrajiem jautajumiem. Visa informacija tiks nodota
atbildigajam darbiniekam, kurs sniegs atbildi uz JGsu pieprasijumu.

KA NODROSINASIM AKTUALU INFORMACIJU PAR JUSU PERSONAS DATU APSTRADI?

Lai JUsu riciba vienmér batu aktuala informacija par JGsu Personas datu Apstradi, més, atbilstosi tiesibu
aktu prasibam nodrosinasim $o Noteikumu regularu parskatisanu un atjaunosanu. Tadé| aicinam Jas ik
pa laikam iepazities ar So Noteikumu aktualo redakciju mdsu majas lapa http://www.hortusre.lv/Iv/.
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